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FORMULARZ REKLAMACYJNY

DANE KLIENTA:

Imię i nazwisko/Nazwa firmy: .................................................................................................................

Adres: ........................................................................................................................................................

email: ........................................................................................................................................................

tel. .............................................................................................................................................................

Nr rachunku bankowego............................................................................................................................

PRZEDMIOT REKLAMACJI:
Oświadczam, że zgłaszam reklamację w sprawie zawartej umowy sprzedaży i dotyczącej zakupu następującego towaru:
Data nabycia towaru .................................................................................................................................

Nazwa towaru ...........................................................................................................................................

Nr faktury .................................................................................................................................................

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI (opis wad i okoliczności ich powstania):
..................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................
Kiedy wady zostały stwierdzone/data montażu:..........................................................................
Miejsce montażu:.........................................................................................................................
Seria produktu (znajdziesz ją na opakowaniu):............................................................................
Temperatura otoczenia podczas montażu:....................................................................................
Liczba reklamowanych sztuk:......................................................................................................


DZIAŁANIA NAPRAWCZE/ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO:

(___) wymiana rzeczy na wolną od wad,

(___) obniżenie ceny,

(___) odstąpienie od umowy.


Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie sklepu.
Do niniejszej reklamacji prosimy o dołączenie fotografii/ nagrań obrazujących ww. wadliwość towaru.

...........................................................

(czytelny podpis reklamującego)
